
Gezondheidsvaardigheden

Een bijsluiter lezen of een doseringsschema vertalen naar je persoonlijke situatie. Voor veel mensen is dit
lastig. Maar liefst één op de drie Nederlanders heeft moeite met het vinden, begrijpen en toepassen van
gezondheidsinformatie. Daarom gaat Novartis zich inzetten om haar eigen informatiemateriaal zo toegankelijk
mogelijk te maken. Om deze ambitie kracht bij te zetten en ons te laten inspireren door inspanningen van
andere gezondheidsorganisaties, is Novartis toegetreden als partner tot de Alliantie
Gezondheidsvaardigheden.

Kunnen vinden, begrijpen en toepassen van gezondheidsinformatie kennen we onder de noemer
‘gezondheidsvaardigheden’. Mensen die beperkt gezondheidsvaardig zijn, hebben vaker een slechtere
gezondheid dan mensen met goede gezondheidsvaardigheden. Niet begrijpen van een bijsluiter of niet
kunnen toepassen van een doseringsschema gaat vaak ten koste van de therapietrouw. En juist die
therapietrouw is essentieel voor de effectiviteit van medicijnen en, in het verlengde daarvan, de gezondheid.

Behalve minder therapietrouw, zijn mensen met beperkte gezondheidsvaardigheden ook vaker chronisch ziek,
hebben vaker een ongezonde leefstijl, maken meer gebruik van de zorg en minder van preventieve
voorzieningen. Zij leven korter en ook de kwaliteit van leven in de laatste jaren is minder.
Gezondheidsvaardigheden zijn dan ook een belangrijke verklaring voor ongelijkheid in de zorg en
sociaaleconomische gezondheidsverschillen.

Helma Dollevoet, Country Head C&E licht toe: “Door toe te treden tot de Alliantie Gezondheidsvaardigheden
spreken wij af om ons in te zetten voor het verbeteren van de kwaliteit en toegankelijkheid van de zorg voor
mensen met beperkte gezondheidsvaardigheden. De beschikbare kennis, materialen en instrumenten van het
platform ondersteunen ons hierbij. We kijken er naar uit om te leren van de andere partners en actief bij te
dragen aan toegankelijke zorg voor àlle patiënten – ongeacht hun niveau van gezondheidsvaardigheden.”
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